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Prof. dr hab. Marcin Bielski (ur.
1931), specjalista w dziedzinie
organizacji i zarządzania, pracow−
nik UŁ i Wyższej Szkoły Biznesu
w Nowym Sączu. Członek Komitetu
Nauk Organizacji i Zarządzania
PAN, autor ponad 70 artykułów
i kilku książek. Od 1993 roku wice−
prezes SEM FORUM.
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Podstawowe cele INQAAHE to wymiana informacji 
i rozpowszechnianie dobrych obyczajów w dziedzinie oceny, 
zapewniania i podnoszenia jakości szkolnictwa wyższego.

SEM FORUM W INQAAHE
Ewa Chmielecka
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Proces globalizacji rynku wymusza stawianie czoła wyzwaniom XXI wieku 
– tworzenia nowej jakości nauczania.

PIERWSZY W POLSCE
Ewa Madoń

Konferencja prasowa w Business Centre Club
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Akredytacja oznacza nowy model zarządzania edukacją i w praktyce 
może wymusić inne priorytety w finansowaniu oraz organizacji szkół.

AKREDYTACJA
PO KRAKOWSKU

Włodzimierz Roszczynialski
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Kluczowym zagadnieniem w poprawie jakości zarządzania każdą jednostką 
organizacyjną jest precyzyjne zidentyfikowanie osoby odbiorcy 

jej produktów lub usług, czyli klienta.

STUDENT KLIENTEM
Jerzy L. Lisowski
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Działalność edukacyjna Działalność produkcyjna

Szkoły średnie Dostawcy
Kursy przygotowawcze Uszlachetnianie surowca
Przyjęci na studia Surowiec
Studenci Obrabiany produkt
Przedmioty wykładowe Stanowiska obróbki surowca 
Absolwenci Produkty gotowe
Pracodawcy  Nabywcy (klienci)
Ilość absolwentów zatrudnionych  Sprzedaż
Ilość absolwentów nie zatrudnionych Nie sprzedane produkty
Pierwsza płaca         Cena rynkowa produktu 

Tabela 1
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Nasuwa się wątpliwość, czy przyjęcie od początku systemu akredytacji 
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LWOWSKA INICJATYWA
Marcin Bielski


