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Ksztalcenie
a wymagania rynku

Cho¢ rynek ustug edukacyjnych nie w petni rozwija si¢

zgodnie z trendami zachodzacymi na rynku pracy,

to jednak generalnie ewoluuje w kierunku zmian

w zatrudnieniu.

URSZULA SZTANDERSKA

latach 1990-2004 nastgpito
bardzo silne upowsze-
chnienie edukacji na po-

ziomie wyzszym. Rozwdj dokonat sie
glownie dzigki srodkom pozabudze-
towym, przede wszystkim na podsta-
wie $rodkéw wlasnych osob pode-
jmujacych studia. Od strony podazy
upowszechnienie szkolnictwa wyz-
szego wynikalo z inicjatywy szkot
panstwowych 1 nowych podmiotéw —
zalozycieli szkol prywatnych. Dyna-
mice liczby studiujacych nie towarzy-
szyl rowny co do wielkosci wzrost na-
ktadéw na szkolnictwo. Owocowalo
to pogorszeniem przecietnych wa-
runkéw studiowania, wyrazajacym
sie gorszymi proporcjami zatrudnie-
nia kadry nauczajacej i jej kwalifika-
cji w stosunku do liczby studentow
oraz dekapitalizacjg aparatury nau-
kowo-badawczej. Takg diagnoze sta-
wiajg autorzy raportu ,,Oferta szkol-
nictwa wyzszego a wymagania rynku
pracy.”

Wielkie oszczedzanie

Obie strony, tj. szkoly i studenci
(przy niskim poziomie zamoznosci
zainteresowani zmniejszeniem Kko-
sztow  edukacji),  poszukiwaly
oszczednoSci m.in. w propagowaniu
studiéw tanszych — nie wymagaja-
cych kosztownych laboratoriow,
praktyk i odbywanych w skroconym
wymiarze. Te ,;,0szczedng™ forme za-
stosowano przede wszystkim na stu-
diach zaocznych. Oszczednosci czy-
niono réwniez w postaci wiekszych
grup zajeciowych, wykorzystywaniu
programé6w, ktore szkoly ,,mialy”” w
swoich zasobach, zamiast tworzenia

programéw lepiej dopasowanych do
oferowanych kierunkoéw i specjalno-
Sci studidow. Wyzej wymienione spo-
soby byly koniecznos$cig — inaczej nie
dokonatby si¢ tak dynamiczny roz-
woj studidw wyzszych.

Upowszechnianiu studiow towa-
rzyszylo stopniowe pogarszanie na
rynku pracy — wczesniej znakomitej
— sytuacji osob z wyzszym wyksztal-
ceniem. Z drugiej strony, roczniki
miodziezy w wieku 19 lat stopniowo
zaczely rosnaé wolniej, az wreszcie
bezwzglednie maleé. Uczel-nie, chcac
utrzymac rekrutacje¢, znalazly si¢ pod
presja wymienionych okolicznosci.
Badanie dokumentuje rézne starania
podejmowane w celu uatrakcyjnie-
nia studiow — terytorialne rozprosze-
nie sieci szkot 1 ich filii (wydzialow
zamiejscowych, punktéow konsulta-
cyjnych), zwigkszanie liczby kierun-
kéw, wrecz szalong dywersyfikacje
specjalnosci, mnozenie nowych pro-
gramow. SzKkoty starajg sie¢ dopasowac
do domniemanych oczekiwan mto-
dziezy, ale tez sg zwigzane wlasnymi
zasobami: przede wszystkim kadro-
wymi’.

Nieprzejrzysty rynek pracy

Lepsze przygotowanie studentow
do spelnienia wymagan rynku pracy
jest rowniez utrudnione z powodu
nieprzejrzystoSci samego rynku
pracy. Niewiele wiadomo nt. przewi-
dywanych trendéw w zatrudnieniu o-
sOb z wyzszym wyksztalceniem.
Szkoly najczgsciej sg zdane na
»wlasng intuicje””. Dopiero od nieda-
wna startuje krajowy system progno-
zowania popytu na prace, ale mozna
uznad, ze jest jeszcze w stadium zalgz-
kowym - dywersyfikacja przewidy-

wan dotyczacych popytu na prace o-
sob z wyzszym wyksztalceniem jest
niewielka, trudno byltoby na tej pod-
stawie planowac rozwoj struktury
kierunkowej studiéw. Badania o
dtuzszej tradycji PAN s3 rowniez nie-
wystarczajace. Badania GUS sa nie-
przydatne. Migkkos¢ przewidywan u-
jawnia si¢ w bardzo duzych r6znicach
oczekiwanego wzrostu popytu na pra-
ce nawet w popularnych zawodach —
informatyka czy specjalisty ochrony
zdrowia.

Badania biur karier i ogloszen pra-
sowych dowiodly, ze struktura po-
szukiwanych pracownikow z wyz-
szym wyksztalceniem prawdopo-
dobnie rozni sie od struktury ksztal-
cenia. Wigkszy jest przede wszystkim
udzial poszukiwanych absolwentow
kierunkéw ,twardych’ technicz-
nych. Jednak i w innych zawodach
proporcje ksztalcenia nie w pelni od-
powiadajg dzisiejszemu, domniema-
nemu (pelnych badan popytu nie ma)
1 przysziemu, prognozowanemu po-
pytowi na pracg, np. znikomy wzrost
studentéw odnotowano na kierunku
prawo, a oczekuje si¢ wzrostu zapo-
trzebowania na prace prawnikow.’

Wiele opinii sugeruje, ze rozwoj
ksztalcenia na kierunku zarzadzanie i
marketing przekroczyt dawno rozsa-
dne rozmiary, jednakze rekrutacja na
ten kierunek obniza si¢ wolno (wiec
dominuje w ofercie szkél niepan-
stwowych 1 wcigz ma pokazny
udzial w ksztalceniu w uczelniach
panstwowych), ale i prognozy popytu
sg niejednoznaczne, cz¢§¢ z nich
przewiduje dalszy rozwo6j miejsc pra-
cy dla specjalistow do spraw biznesu 1
kierownikéw réznych jednostek or-
ganizacyjnych, poczawszy od kiero-
wnikow zakladow pracy, a na kiero-
wnikach wewnetrznych podstawo-
wych 1 pomocniczych wewnatrz tych
zaktadow skonczywszy. Bardzo silnie
rozwijajg si¢ studia humanistyczne —
a w obrebie prognoz trudno stwier-
dzié, jak uksztaltuje si¢ popyt. RoSnie
liczba studiujgcych finanse i banko-
wos¢, choC czgsciowo mozna oczeki-
waé redukcji popytu w niektérych
segmentach rynku, wiaSciwego dla
zatrudnienia osob tej profes;ji.*

Te same badania pokazuja, ze poza
wiedza kierunkows 1 specjalistyczna
pracodawcy poszukuja okreslonych
umiejetnosci, takich jak praca
w grupie, komunikatywnos¢ itp., kto-
re nie stanowig bezposredniego zain-
teresowania uczelni (a przynajmniej
wigkszoSci z nich). Poza wiedzg kie-

NowEe Zvcie GosPoDARCZE b 13.03.2005

15



16

E D P

runkowa upowszechnily sie ocze-
kiwania dotyczace znajomosci je-
zykow obcych i narzedzi informa-
tycznych - ten standard jest wpro-
wadzony nawet do prawnie san-
kcjonowanych miniméw progra-
mowych, ale instytucje poSredni-
czace na rynku pracy stwierdzajg
niedostateczny poziom tych umie-
jetnosci.

Zalecenia

Na koniec, mimo ze czgsto trudno
okresli¢ racjonalne przyczyny prze-
ksztalcen rynku ustug edukacyjnych
1 ze nie w pelni rozwija si¢ on zgodnie
z trendami zachodzacymi na rynku
pracy, jednak generalnie ewoluuje on
w kierunku, w ktéorym podazajg
zmiany w zatrudnieniu. Raport do-
starcza jednak i sporo dowodow na to,
ze czeS¢ dopasowan po stronie szkol-
nictwa cechuje si¢ pewng inercjg (za-
soby).

Co mozna zaleci¢?

Przede wszystkim panstwo powin-

no uruchomic¢ system solidnego,

systematycznego i poglebionego
badania popytu na prace oraz upo-
wszechniania wynikow tych badan.

Obecny stan jest dalece niewystar-

czajacy.

Konieczne jest rOwniez stworzenie

takiego systemu finansowania stu-
diéw, ktore zmniejszy bariere fi-
nansowg w rozwijaniu studiéw dro-
gich, zaréwno ze wzgledu na wy-
magania kierunkowe, jak i1 jako-
Sciowe.

Trzeba si¢ zastanowié nad realoka-
cja Srodkéw przeznaczonych na
szkolnictwo wyzsze — wzrost nakla-
déw na wyzsze szkoly zawodowe
nie idzie w parze z promowaniem
studiow najwyzszej jakosci. Szkol-
nictwo prywatne do$¢ dobrze za-
spokaja popyt tego segmentu ryn-
ku. Szkoty zawodowe moglyby by¢
finansowane ze S$rodkéw publi-
cznych, jezeli oferowalyby ksztal-
cenie zawodowe wysokiej jakoSci
na kosztownych kierunkach, a nie
— jak dotychczas — wchodzily w
konkurowanie na rynku relatywnie
taniego ksztalcenia.

Panstwo powinno aktywnie ucze-
stniczy¢ w ksztaltowaniu wymagan
jakosciowych; i tak — w naszym
przekonaniu — studia zaoczne wy-
pelnily swoja misje, ich dalsze
utrzymywanie powinno by¢ stop-
niowo eliminowane, a efekty do-
chodowe, ktore kreuje ono dla
uczelni, muszg by¢ pokryte we-
diug innych, wysokich jakoScio-

wo kryteriow (dzi§ wiecej zara-
biajg ci, ktorzy forsujg studia
nizszej jakosci).

Trzeba poszukiwaé rozwigzan poz-
walajacych studentom sprawdzié
nabywang wiedze teoretyczng
1 wyuczone umiejetnosci w prakty-
ce. Prawdopodobnie nie mozna na-
kazac, ale mozna wspomagac wszy-
stkie formy praktyk, warsztatow
itp., realizowanych w czasie stu-
diéw czy stazy tuz po ich skoncze-
niu.

Autorka jest profesorem Uniwersytetu War-
szawskiego na Wydziale Nauk Ekono-
micznych.

' Z raportu ,,Oferta szkolnictwa wyzszego
a wymagania rynku pracy” — badanie prze-
prowadzone w Instytucie Spoteczeristwa Wie-
dzy na zlecenie Krajowej Izby Gospodarczej
w 2004 r. U. Sztanderska, B. Minkiewicz,
M. Baba).

? Analiza oferty szkolnictwa wyzszego w la-
tach 1995-2002 w: ,,Oferta szkolnictwa wyz-
szego"..., op. cit., s. 23 i dalsze.

* Wiecej na ten temat: Charakterystyka wyma-
gan pracodawcéw w: ,,Oferta szkolnictwa"...,
op. cit., s. 113 i dalsze.

“ Por. Analiza popytu na prace wysoko wykwa-
lifikowang wedfug zawodow w: ,,Oferta
szkolnictwa"..., op. cit. S. 94 i dalsze.

Po integracji

- dylematy i priorytety

Unia ufatwi usprawnienie systemu koordynacji procesu

prowadzenia badan i ksztalcenia oraz procesu

implementacji odkry¢ naukowych.

TomASz SzAPIRO

dualna i spoteczna odpowiedz

na potrzebe nabywania wiedzy
1 umiejetnosci oraz ksztaltowania
postaw. Cele edukacji to wszech-
stronny rozwoj czlowieka — formo-
wanie jego osobowosci 1 wspieranie
jego tworczych zdolnosci. Edukacja
ma prowadzi¢ do przystosowywania
do zycia w spoleczenstwie oraz do
ksztaltowania osobistych sadow.
Gdy system jest opresyjny wobec

System edukacyjny to indywi-

czlowieka, to edukacja si¢ gubi. Nie
mozna edukowac ludzi do przystoso-
wania si¢ do zycia w systemie, ktory
odbiera im prawo rozwoju. Edukacja
staje sie albo negatywna — zaprzecza
swym celom, albo schizofreniczna
czy prowizoryczna — toleruje i roz-
grzesza swe anomalie jako przejSciowe
koszty przetrwania.

Gdy system jest prowizoryczny,
wtedy paradoksalnie, bo wbrew en-
cyklopedycznej definicji, zagraza mu
przystowiowa trwalo$¢ prowizorki.
Odsuwanie rozwigzan systemowych
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na jutro oznacza zgode na skutki fun-
kcjonowania w anomaliach.

Bolaczki

O jakich anomaliach mowa? Czy-
telnika tego pisma interesuje zapewne
edukacja menedzerska, wigc do niej
si¢ ogranicz¢. Zawitala do nas
1 panoszy si¢ menedzerska edukacja
negatywna — proces ksztalcenia, ktory
w obrgbie programéw i nauczania
przedmiotowego prowadzi do nie-
przystosowania do zycia w spoteczen-
stwie 1 ksztaltowania narzuconych sg-
dow grupowych. Badania pokazujg, ze
W opinii pracodawcow poszukujgcych
pracownikoéw, programy nauczania
nie sg konstruowane w sposob wiasci-
wy. Wskazuje sie na niedostateczny
wymiar nauki jezykow, technologii,
elementow cywilizacji informaty-
cznej i informacyjnej, prawa, socjo-
logii, ekonomii. Zbyt malo miejsca
poswieca si¢ zagadnieniom funkcjo-
nowania w zbiorowosci, w tym me-
todom komunikacji. Brak jest zaje¢
utatwiajacych funkcjonowanie w spo-
leczenstwie (komunikacja spoleczna,
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umiejetnos¢ pracy w zespole). Wydaje
si¢, ze nadal bolgczka sg przestarzale
metody edukacji (uboga baza, w tym
brak nowoczesnych systemow infor-
macyjnych). Z infrastrukturg i pro-
gramami wspolgraja mechanizmy ne-
gatywnej selekcji do zawodu nauczy-
cielskiego i brak mozliwosci doksztal-
cania oraz niskie ptace. Dwie trzecie
absolwentow wprost twierdzi, ze nie
spelniaja wymagan kwalifikacyjno-
zawodowych pracodawcow.

A w tle — prowizorka systemowego
baraku. W oczekiwaniu na madre pra-
wo edukacyjne tolerowana jest rzeczy-
wisto§¢ nie uregulowanej kwestii
wspolplatnosci, anomalie odbite na
przyklad w terminach: pierwsze
miejsce pracy lub wieloetatowos$é, w
zjawiskach barwnie nazywanych ko-
minami magisterskimi, kupowa-
niem i inflacja dyploméw lub w fun-
kcjonowaniu na kierowniczych stano-
wiskach osob nie majgcych znaczacej
pozycji naukowej ani autorytetu 0so-
bistego.

Ten obraz menedzerskiej edukacji
moze zaskakiwaé oczarowanych wy-
sokim lotem wspdlczynnika skolary-
zacji. Opis jest wprawdzie uproszczo-
ny — sg przeciez instytucje — liderzy 1
osoby, ktdre taka generalizacja krzyw-
dzi. Oto pewne zmiany, cho¢ posuwa-
ja si¢ w wolnym tempie, ale przynaj-
mniej w pozgdanym kierunku. Pogte-
biona analiza potwierdza jednak, ze
zrédta niepokoju majg realne podsta-
wy. Trudno na przyklad nie zadumac
si¢ nad pytaniem, co dla edukacji o-
znacza fakt, ze lekko chwiejny, dwu-
dziestoprocentowy wskaznik bezro-
bocia nijak nie koreluje ze wzrostem
liczby wyksztalconych — w tym mene-
dzeréw.

Czy — jak prowizorka baraku — stan
taki moze by¢ trwaly? Czy bedzie
zmierza¢ w strone edukacyjnej repub-
liki bananowej przezartej niewydol-
noscig? Czy moze trwale juz zaowoco-
wal podzialem na edukacyjng pogode
dla bogaczy i szarowke dla zjadaczy
chleba razowego? A moze po pietna-
stu latach hybrydy uczelni tzw. pry-
watnych i panstwowych uksztaltowal
si¢ stan rownowagi czy tez uklad inte-
resow, w ktorym zmiany od Srodka
nie sg juz mozliwe, tylko muszg by¢
one przywiezione?

UE wymusza zmiany
Ten wywod prowadzi do pytania

0 to, czy nowa sytuacja, wynikajgca
z przystapienia do Unii Europejskiej

moze prowadzi¢ do generowania po-
zadanych zmian. Nie tracgc miejsca i
czasu na sprawy bezsporne, przyjmij-
my od razu, ze odpowiedZ brzmi: tak.
Nastepne pytanie jest duzo trudniej-
sze. To pytanie o priorytety.

Wydaje sie, ze z dopuszczalnym
W tym miejscu samoograniczeniem
mozna sprowadzi¢ polityke edukacyj-
ng Unii do respektowania wartoSci, ja-
ka jest otwarto$¢ na wszystkich ucze-
stnikow procesu integracji i uznanie
ich odmiennosci kulturowej. W zde-
rzeniu z unijnymi procesami biuro-
kratycznymi — rownie niebezpieczny-
mi, co koniecznymi — wartosci te wy-
magaja odwagi 1 uwagi. Otwarto$¢ wy-
maga odwagi wystawienia si¢ na od-
mienno$¢. Odmienno$¢ wymaga od-
wagi w lansowaniu wlasnych rozwig-
zan, ale 1 uwagi w przyjmowaniu roz-
wigzan zewnetrznych. Zmiana zawsze
kosztuje. Nie wszystkie poprawne
rozwigzania warte sg poniesienia ko-
sztow. Sa tez problemy, dla ktérych
koszty zaniechan rosng tak szybko, ze
bardziej kosztowne jest ich odkiada-
nie niz najdrozsze rozwigzanie.

Jakie to problemy? Wspomniana
juz negatywna edukacja i rozwigzania
prowizoryczne. Jak wejScie do Unii
moze pozwoli¢ ich unikng¢? Integra-
cja z Unig narusza w wielu obszarach
uktad niemocy podmiotéw edukacyj-
nych wobec potrzeb konsumentéw,
ktérzy w zakresie edukacji wyspecjali-
zowane] bedg mogli zaspokoié je za
granicg lub korzystajac z lokalnej o-
ferty podmiotéw zagranicznych. Ko-
nieczno$¢ dostosowania sie do formal-
noprawnych regulacji unijnych moze
przyspieszy¢ pokonywanie wad regu-
lacji dotychczasowych. UE przyspie-
szy proces dofgczania sie polskich sro-
dowisk akademickich do pokonania
wyzwan Swiatowych — konstrukcji sy-
stemu ksztalcenia us-tawicznego dla
cztonkow spoteczenstwa informacyj-
nego, systemu w mg-dry sposob wy-
korzystujgcego technologie do eduka-
¢ji zdalnej. Unia ulatwi usprawnienie
systemu koordynacji procesu prowa-
dzenia badan i ksztalcenia oraz proce-
su implementacji odkry¢ naukowych.

Zdolnos¢ do absorpcji innowacji
i zdolnos¢ do akademickiego partner-
stwa nie jest automatyczna. W inte-
grujace;j sie z Unig Polsce ich zdobycie
wymaga rozumienia roli (i prowadze-
nia) wartoSciowych badan nauko-
wych w uczelniach ksztatcgcych u-
miejetnosci 1 wiedze zawodowg oraz
budowe kompleksu akademicko-
gospodarczego — zlozonego systemu

instytucji i powigzan $wiata nauki i e-
dukacji oraz Swiata gospodarki, po-
zwalajagcych na wspoéldzielenie ko-
SZtOw 1 OWoCOW wytwarzania wiedzy.

Bedzie lepiej

Warto na koniec dodac kilka stow o
czynnikach wzmacniajacych polskg
szans¢ na uksztaltowanie zdrowego
systemu edukacyjnego we wzglednie
nieodleglym czasie. Na moj opty-
mizm wplywajg fakty, ktore tez budu-
ja naszg codziennosc, a ktore czesto u-
mykajg naszej uwadze, gdy stajemy
wobec relacjonowanych powyzej,
przygnebiajacych zdarzen, ocen i zja-
wisk.

Nasze edukacyjne patologie nie po-
winny mianowicie przystaniac¢ faktu,
ze w ich tle obserwujemy kryzys wie-
lu system6éw edukacji i jesteSmy
Swiadkami (uczestnikami?) §wiatowej
debaty podwazajacej klasyczne for-
muly uniwersytetu jako miejsca nau-
czania i uprawiania nauki. Edukacyj-
ne klopoty to nie jest nasza wylaczna
specjalnosé. Z edukacja nie jest zbyt
dobrze ani w Europie ani w Stanach
Zjednoczonych — a brak tam history-
cznych uzasadnien, ktére pozwalajg
lepiej rozumiec nieefektywnoS¢ naszej
edukacji. Brak tam réwniez ognia, z
jakim my ruszyliSmy do zmiany sys-
temu.

W Polsce powstato zréznicowane
srodowisko ludzi, ktérym zalezy na e-
dukacji nie tylko deklaratywnie lub
dla celéow doraznych i politycznych.
Ludzi, ktérzy byli w stanie doprowa-
dzi¢ do rzeczywistych, giebokich
zmian. Czesto zmian innowacyjnych,
Taczacych dobre cechy rozwigzan eu-
ropejskich 1 amerykanskich. Byli oni
w stanie zbudowaé instytucje, pode-
jmujace probe spelnienia potrzeb wie-
lu milionéw ludzi. Trwa cicha bitwa o
upowszech-nienie $wiadomosci nie-
dostatkow tych instytucji, konieczno-
sci 1 mozliwosci ich doskonalenia.
Priorytety to budowa wiezi instytucji
edukacyjnych z ich otoczeniem i two-
rzenie prawnych zabezpieczen dla
wprowadzanych zdrowych mechaniz-
moéw regulacyjnych. Porazka tego sro-
dowiska bedzie osamotnienie. Wygra-
ng — wybicie si¢ na normalnosc.

Dodatek

,Edukacja

dla przysztosci™ I'I"| |
redaguje -
Barbara Minkiewicz
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